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Gentile Cliente,

facendo seguito alla sua richiesta, le indichiamo di seguito le modalità, i termini e le condizioni per la prenotazione di un soggiorno presso il nostro Agriturismo.

	Modalità di prenotazione

	Compili in ogni sua parte il modulo allegato e lo trasmetta via fax al numero 0763 78011. In alternativa, può inviarci una e-mail con gli stessi dati richiesti nel modulo all’indirizzo info@santacristina.it 


Io sottoscritto      

· chiedo al Castello di S.Cristina di effettuare la prenotazione sotto indicata;

· dichiaro di essere a conoscenza che il check-in dovrà avvenire non oltre le ore 21.00 del giorno di arrivo previsto, mentre il check-out dovrà avvenire entro le ore 11.00 del giorno di partenza previsto.

· dichiaro di conoscere e accettare i termini e le condizioni per la cancellazione della prenotazione e del mancato arrivo del cliente

· dichiaro di essere il titolare della carta di credito sotto indicata
Descrizione della prenotazione
	Tipo di camera (solo B&B): Doppia  FORMCHECKBOX 
 Singola uso doppia  FORMCHECKBOX 
  Lettino aggiuntivo  FORMCHECKBOX 


	N° camere 
	     
	N° persone
	     
	Data di arrivo 
	     
	Data di partenza
	     

	Tipo di appartamento (Settimanale, Self Catering): 4 posti  FORMCHECKBOX 
 6 Posti  FORMCHECKBOX 
  8 posti  FORMCHECKBOX 
    

	N° camere 
	     
	N° persone
	     
	Data di arrivo 
	     
	Data di partenza
	     


Carta di credito a garanzia della prenotazione

	Nome e Cognome del Titolare (come indicato sulla carta)
	     

	Tipo carta: Visa  FORMCHECKBOX 
 Master Card  FORMCHECKBOX 
 American Express FORMCHECKBOX 

	N° carta
	     
	Data di scadenza (mm/aa)
	     

	Indirizzo
	     

	CAP 
	     
	Città
	     
	Prov
	     
	Stato
	     

	Telefono  
	     
	Fax
	     
	E-mail
	     


Intestatario della prenotazione

(da compilare solo nel caso in cui il titolare della carta stia effettuando una prenotazione a nome di una terza persona)
	Nome 
	     
	Cognome
	     

	Indirizzo
	     

	CAP 
	     
	Città
	     
	Provincia
	     
	Stato
	     

	Telefono
	     
	Fax
	     
	E-mail
	     


	Termini e condizioni per la cancellazione della prenotazione e mancato arrivo del cliente (“No Show”)

	CANCELLAZIONE DELLA PRENOTAZIONE

In caso di disdetta della prenotazione il Cliente dovrà informare il Castello di S.Cristina con una comunicazione scritta per lettera (Castello di S.Cristina, Loc. S.Cristina snc - 01025 Grotte di Castro (VT), o  fax (0763.78011) o e-mail (info@santascristina.it) e verranno applicate le seguenti condizioni di annullamento, con riferimento alla data di spedizione della lettera / fax / e-mail.

A. Prenotazioni relative ad appartamenti o stanze B&B NON inferiori a 5 notti (*)
Fino a 40 gg. prima dell’inizio del soggiorno

30% dell’intero importo dovuto

Da 39 a 20 gg. prima dell’inizio del soggiorno

45%

“


Da 19 a 10 gg. prima dell’inizio del soggiorno

75%

“


Nei 9 gg. precedenti l’inizio del soggiorno

100% 

“


* Le precedenti condizioni al punto A) si applicano anche nei seguenti periodi: Capodanno; Pasqua; nei 2 gg. precedenti e successivi le date del 25 aprile, 1 maggio, 2 giugno, 15 agosto, 2 novembre, 8 dicembre

B. Prenotazioni relative ad appartamenti o stanze B&B inferiori a 5 notti (*)
Fino a 7 gg. prima dell’inizio del soggiorno

Nessuna penale

Dai 6 ai 4 gg. prima dell’inizio del soggiorno

50%
dell’intero importo dovuto

Nei 3 gg. precedenti l’inizio del soggiorno

100% 

“


* Le precedenti condizioni al punto B) NON si applicano nei seguenti periodi: Capodanno;Pasqua; nei 2 gg. precedenti e successivi le date del il 25 aprile, 1 maggio, 2 giugno, 15 agosto, 2 novembre, 8 dicembre

MANCATO ARRIVO DEL CLIENTE (“NO SHOW”)

In caso di mancato arrivo del cliente e di mancata cancellazione della prenotazione entro i termini e le modalità stabiliti come da precedente schema (c.d. “No Show”), verrà addebitato al cliente l’intero importo dovuto.


Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 13 del Codice sulla privacy (D.Lgs. 196/2003)
Data venerdì 1 giugno 2007           Firma      




Castello di S.Cristina


Loc. S.Cristina, Grotte di Castro (VT), tel / fax 0763 78011; 


cell. 339.8605166; www.santacristina.it, info@santacristina.it





Mod.1) MODULO DI PRENOTAZIONE


(da compilare a cura del titolare della carta di credito)














